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CENTRO RISORSE EUROPEO PER L’ORIENTAMENTO
C/O ASTER VIA MORGAGNI,4 - 40122 BOLOGNA

Ministero del Lavoro / Regione Emilia-Romagna / Aster

centrorisorse@aster.it
http://www.centrorisorse.org

AGENZIE INTERINALI
ALL’ESTERO
Le agenzie interinali sono delle società che forniscono manodopera alle imprese per
coprire temporaneamente un determinato posto di lavoro, senza che questo comporti un
contratto di assunzione vero e proprio con tutti gli oneri collegati. La prestazione profes-
sionale è generalmente di breve durata (anche solo qualche giorno), ma a volte l’impre-
sa può offrire un contratto. Rivolgersi alle agenzie interinali è comunque un modo per
prendere i primi contatti con il mondo del lavoro; le esperienze, anche se brevi, ci per-
metteranno di conoscere alcuni aspetti di un'impresa e di acquisire delle conoscenze utili
per poter trovare in futuro un impiego più stabile.

ITALIA In Italia il lavoro interinale (o temporaneo) è regolamentato dalla Legge
196/97; per ulteriori informazioni in merito è utile consultare il sito
ufficiale per l'Italia del Fondo Sociale Europeo:
http://www.europalavoro.it/interinale.asp
Non necessariamente le caratteristiche delle agenzie interinali in Italia 
corrispondono a quelle degli altri Paesi dell'Unione Europea. Abbiamo
raccolto una serie di indirizzi delle agenzie più diffuse, preceduta da
una breve descrizione per Paese. 
Per ulteriori informazioni consultare il sito: 
http://europa.eu.int/comm/employment-social/elm/eures/en/
information/, cliccando su “work conditions” e poi sul paese desiderato.

AUSTRIA Contattare le agenzie interinali costituisce una delle maniere più utiliz-
zate per trovare lavoro.

BELGIO Le agenzie interinali sono chiamate T-Service nella parte francofona del 
Belgio e T-Interim in quella fiamminga. È necessario conoscere il fran-
cese o l’olandese per lo meno a livello elementare.

DANIMARCA Informazioni generali possono essere ottenute contattando la Foreningen
af Virkarbureauer i Danmark (vedi indirizzi), l'associazione nazionale delle
agenzie di lavoro interinale. 

FINLANDIA I servizi offerti dalle agenzie interinali sono a carico di chi cerca lavoro,
non delle imprese.

FRANCIA Le agenzie interinali non possono occuparsi di lavoro permanente o a 
lungo termine. Sulle “Pages Jaunes”, le Pagine Gialle francesi, si posso-
no reperire gli indirizzi sotto la voce di “Agences de Travail Temporaire” o 
“Agences Intérinaire”. È necessario conoscere bene il francese. Per otte-
nere informazioni generali, ci si può mettere in contatto con PROMATT
e UNETT (vedi indirizzi), le due associazioni nazionali delle agenzie di 
lavoro interinale. 

GERMANIA Prendendo contatti con BZA (vedi indirizzi), l'associazione nazionale delle
agenzie di lavoro interinale, si possono ottenere informazioni generali. 

GRECIA Per legge, solo poche agenzie interinali hanno il permesso di svolgere la
loro attività. Sono chiamate Grafia Evrésseos Ergassías e gli indirizzi pos-
sono essere reperiti nelle Crhyssos Odigos, le Pagine Gialle.

IRLANDA Rivolgendosi all’Irish Department of Enterprises & Employment si può otte-
nere una lista di agenzie private autorizzate. Per ottenere informazioni 
generali, si possono anche prendere contatti con la Irish Federation of 
Personnel Services (vedi indirizzi), l'associazione nazionale delle agen-
zie di lavoro interinale. 
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LUSSEMBURGO Si possono ottenere informazioni generali contattando ULEDI (vedi indirizzi), l'as-
sociazione nazionale delle agenzie di lavoro interinale. 

PAESI BASSI Informazioni generali si possono ottenere contattando ABU (vedi indirizzi), l'as-
sociazione nazionale delle agenzie di lavoro interinale. Cercare lavoro attraverso 
una di queste agenzie è una delle modalità più utilizzate, soprattutto da parte dei
neo-laureati.

PORTOGALLO Sotto la voce Pessoal Temporário, nelle Paginas Amarelas (Pagine Gialle), si possono tro-
vare gli indirizzi delle agenzie interinali. Per informazioni generali, contattare 
APETT (vedi indirizzi), l'associazione nazionale delle agenzie di lavoro interinale.

REGNO UNITO Per ottenere informazioni generali, consigliamo di prendere contatti con la 
Federation of Recruitment and Employment Services (vedi indirizzi), l'associazione 
nazionale delle agenzie di lavoro interinale.

SPAGNA In Spagna sono conosciute con il nome di Empresas de Trabajo Temporal. 
Per ottenere informazioni generali, consigliamo di prendere contatti con GEESTA
(vedi indirizzi), l'associazione nazionale delle agenzie di lavoro interinale.

SVEZIA In Svezia sono conosciute con il nome di Arbetsformedlingar e sono attive sin dal 
1993. Gli indirizzi possono essere reperiti sulle Pagine Gialle.

A G E N Z I E I N T E R I N A L I A L L ’ E S T E R O

ADECCO
Pinguinweg, 5
A – 4053 Pucking
Tel.: + 43 7229 780730
Fax: + 43 7229 7807324
http://www.adecco.at

MANPOWER
Mahlerstraße, 14
A – 1010 Wien
Tel.: + 43 1 516 76
Fax: + 43 1 516 76111
http://www.manpower.at

ADECCO Interim
Rue Colonel Bourg, 111
B - 1140 Bruxelles
Fax: + 32 2 730 1146
E-mail: adecco@adecco.be 
http://www.adecco.be

T-SERVICE/INTERIM
Boulevard Anspach 69
B – 1000 Bruxelles
Tel.: + 32 2 511 2385

ADECCO
Pappelallee 33
D – 22089 Hamburg
Tel.: + 49 40 202 030
Fax: + 49 40 202 03103

BZA – BUNDESVERBAND
ZEITARBEIT
Vorgebirgsstraße, 39
D – 53119 Bonn
Tel.: + 49 228 632 450
Fax: + 49 228 659 582

MANPOWER
Kurt-Schumacher-Straße,
31
D – 60313 Frankfurt am
Main
Tel.: + 49 69 1530 30
Fax: + 49 69 1530 3330
E-mail: info@manpower.de
http://www.manpower.de

FORENINGEN AF
VIRKARBUREAUER I DANMARK
PO Box 2088
DK – 1013 København K
Tel.: + 45 33 123 900
Fax: + 45 33 322 160

KELLY SERVICES OF
DENMARK
Amagertov, 11
DK – 1160 Copenhagen K
Tel.: + 46 33 117 070
Fax: + 46 33 115 122
E-mail: kbh@kellyservi-
ces.dk
http://www.kellyservices.dk

ADECCO
Hermosilla, 11 – 1°
E – 28001 Madrid
Tel.: + 34 91 432 5611
Fax: + 34 91 432 5737

GEESTA – ASOCIACIÓN
ESPAÑOLA DE EMPRESAS DE
SERVICIOS TEMPORALES
Capitán Haya, 23
E – 28020 Madrid
Tel.: +34 91 597 0666
Fax: +34 91 556 2429

MANPOWER
Córcega, 372 – 2n. - 1a.
E – 08037 Barcelona
Tel.: + 34 93 459 1819
Fax: + 34 93 207 574

ADECCO
4, rue Louis Guérin
F – 69626 Villeurbanne
Cedex
Tel.: +33 4 728 258 58
Fax: +33 4 728 258 60

MANPOWER
9, rue Jacques Bingen
F – 75017 Paris
Tel.: + 33 1 441 540 40
Fax: + 33 1 426 776 66

PROMATT
Rue St Lazare, 94
F – 75009 Paris
Tel.: + 33 1 487 811 21
Fax: + 33 1 487 811 25

UNETT – Union des
Enterprises de Travail
Temporaire
Rue Louis, 4
F – 69625 Villeurbanne
Cedex
Tel.: +33 4 426 806 44
Fax: +33 1 426 590 31

ADECCO
Mannerheimintie 5C
FIN – 00100 Helsinki
Tel.: + 358 9 668 9880
Fax: + 358 9 668 98888
E-mail: adecco@adecco.fi
http://www.adecco.fi

MANPOWER
Aleksanterinkatu, 48 B, 6.
Kerros
FIN – 00100 Helsinki
Tel.: + 358 9 622 6460
Fax: + 358 9 622 6465
http://www.manpower.fi

MANPOWER
9 Xenofontos St.
GR – 105 57 Athens
Tel.: + 30 1 324 0200
Fax: + 30 1 324 8644

IRISH DEPARTMENT OF
ENTERPRISES & EMPLOYMENT
Davitt House
Adelaide Rd.
IRL – Dublin

IRISH FEDERATION OF
PERSONNEL SERVICES
Fr. Griffin Road, 7
IRL - Galway
Tel.: + 353 91 668 92
Fax: + 353 91 650 70

MANPOWER – AIDE
TEMPORAIRE SARL
19 rue Gleneser
L – 1631 Luxembourg
Tel.: + 352 482 323

ULEDI
Rue Alcide de Gasperi, 7
L – 1013 Luxembourg
Tel.: + 352 435 366
Fax: + 352 432 328

ABU – ALGEMENE BOND
UITZENDONDERNEMINGEN
P.O.Box 302
NL – 1170 AH
Badhoevedorp
Tel.: + 31 20 658 0101
Fax: + 31 20 659 2425
E-mail: abu@wisra.nl

MANPOWER
Uitzendorganisatie
Postbus 12150
NL – 1100 AD Amsterdam
Tel.: + 31 20 600 1446
Fax: + 31 20 600 2138

ADECCO
Rua Antonio Pedro, 111
3° Frente
P – 1150 Lisboa
Tel.: + 351 1 316 8300
Fax: + 351 1 316 8350
http://www.adecco.pt

APETT
Rua Quirino da Fonseca
R/CA, 15
P – 1000 Lisboa
Tel.: + 351 1 847 7373
Fax: + 351 1 847 7777

MANPOWER
Praca Jose Fontana, 9-C
P – 1000 Lisboa
Tel.: + 351 1 313 4000
Fax: + 351 1 313 4070
http://www.manpower.pt

MANPOWER
Vegagaten, 14
S – 113 82 Stockholm
Tel.: + 46 8 736 1900
Fax: + 46 8 736 1926
http://www.manpower.se

ADECCO
Elstree Way
Borehamwood
UK – Hertfordshire WD6
1HY
Tel.: + 44 208 207 5000
Fax: + 44 208 236 0253

FEDERATION OF
RECRUITMENT AND
EMPLOYMENT SERVICES
Mortimer Street, 36-38
UK – W1N 7RB London
Tel.: + 44 207 323 4300
Fax: + 44 207 255 2878

MANPOWER
International House
66 Chiltern Street
UK – London W1M 1PR
Tel.: + 44 207 224 6688
Fax: + 44 207 224 5267

Fonti: 
informazioni reperite consultando vari siti internet.
Per eventuali variazioni della numerazione telefonica internazionale, contattare il numero verde 8000 200 20.

Scheda a cura di Cristina Cogoi Informazioni aggiornate a giugno 2000


